GWARANCJA NA ,.
SYSTEM TARASOWY GARDIN LINE

l. Oswiadczenie gwarancyjne

Spétka JAF POLSKA SP. Z 0.0 z siedzibg w 62-023 Gadki ul Magazynowa 19 zwana dalej ,Gwarantem”, oswiadcza,
ze udziela gwarancji na zakupiony system desek kompozytowych Gardin Line, zwany dalej ,Systemem”,
sktadajacy sie z deski tarasowej, legara, listwy wykonczeniowej oraz elementéw montazowych, zwanych dalej
,Produktami”.

Il.  Warunki gwarancji

1. Udziela sie gwarancji, liczonej od daty sprzedazy okreslonej na fakturze VAT, na okres:

a. 20 lat w zakresie gnicia oraz butwienia wynikajgcego z bezposredniego oddziatywania grzybow,
bakterii i owadow, rozszczepiania sie oraz wad strukturalnych;

b. 7 lat w zakresie pekniec, z wytgczeniem peknieé powstatych na skutek obcigzenia udarowego lub
uszkodzen mechanicznych.

2. Udziela sie gwarancji tylko pod warunkiem uregulowania catosci ceny sprzedazy za Produkt objety
zgtoszeniem reklamacyjnym.

3. Udziela sie gwarancji na zamontowany Produkt tylko pod warunkiem jego uzycia zgodnie z
przeznaczeniem i w ramach montazu petnego Systemu (tj. deska, legar, zestaw montazowy, listwa),
zgodnie z instrukcjg montazu oraz pod warunkiem jego prawidtowe] eksploatacji.

4. Gwarancja obejmuje tylko Systemy zamontowane na terenie Unii Europejskiej oraz Szwajcarii.

5. Gwarancja nie obejmuje:

a. zmian fizycznych i estetycznych bedacych wynikiem normalnej eksploatacji Produktu (zuzycia);

b. zmian fizycznych i estetycznych Produktéw, w szczegdlnosci takich jak zmiana koloru, struktury czy
odcienia, bedacych wynikiem uptywu czasu, ekspozycji na warunki atmosferyczne i proceséw
starzenia (sezonowanie i patynowanie);

c. roéznic fizycznych i estetycznych pomiedzy Produktami, w tym takze w ramach zamontowanego
Systemu, bedacych wynikiem réznej ekspozycji na warunki atmosferyczne w tym samym czasie
(np. zakrywania czesci powierzchni tarasu przez donice, meble, zadaszenia itp.);

d. zmian w wymiarach Produktéw nieprzekraczajacych 2% ich wymiardw nominalnych, niezaleznie
od ich przyczyny;

e. zmian fizycznych i estetycznych oraz zmian geometrii zamontowanego Systemu bedgcych
wynikiem niewtasciwego przygotowania powierzchni pod montaz, niewtasciwego osadzenia
Systemu lub ruchu terenu;

f. uszkodzen i odksztatcen mechanicznych Produktéw bedacych wynikiem uderzenia, obcigzenia
udarowego lub obcigzen statycznych;

g. zmian fizycznych i estetycznych bedacych wynikiem zastosowania w montazu elementéw
niewchodzacych w sktad Systemu (np. uzycia elementéw montazowych innego producenta);

h. rdéznic kolorystycznych pomiedzy Produktami z réznych partii produkcyjnych;

i. réznic w kolorze i fakturze pomiedzy poszczegdlnymi elementami Systemu;

j.zmian fizycznych i estetycznych Produktédw bedacych wynikiem dtugotrwatego, miejscowego
odziatywania wody (np. odbarwienia, plesn) oraz bezposredniego lub posredniego odziatywania
ptynéw o zmiennym stanie skupienia

k. zmian fizycznych i estetycznych Produktéw bedacych wynikiem dziatania zanieczyszczonych
czynnikdéw srodowiskowych, w szczegdlnosci wody i powietrza, oraz sit wyzszych (tj. tornada,
lawiny, pozaru, powodzi, huraganu, gradu, kwasnych deszczy, trzesien ziemi, osiadania gruntu,
uskokow podtoza, wytadowan elektrostatycznych itp.);

I.  miejscowych zmian kolorystycznych i estetycznych (np. odbarwien, zabrudzen) bedacych
wynikiem kontaktu Produktéw z substancjami zrgcymi, ttuszczami, alkoholem Ilub innym
substancjami wywotujgcymi taka reakcje;

113 24.08.2022 DREWNO — NASZ SWIAT



V.

213

GWARANCIA NA

Y X—
SYSTEM TARASOWY GARDIN LINE ‘ \v
f\

m. zmian fizycznych i estetycznych bedacych wynikiem uzycia do konserwacji lub pielegnacji
Produktéow srodkéw wywotujgcych taka reakcje (np. farby, lakiery, impregnaty, srodki czyszczace
itp.);

n. drobnych rdznic estetycznych, w szczegélnosci kolorystycznych, wzgledem opisow i zdjec
Produktéw zawartych w materiatach reklamowych oraz wzgledem prébek Produktow
okazywanych w ramach dziatan marketingowych.

Gwarancja nie obejmuje zmian odcieni koloru Produktéw w ciggu pierwszych 6 miesiecy uzytkowania,
bedacych wynikiem naturalnego zjawiska sezonowania elementéw kompozytowych Systemu. Tempo i
skala tej zmiany zalezy od intensywnosci wystepowania danych warunkow atmosferycznych i czasu
ekspozycji Produktow na nie.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy w przypadku wymiany Produktéw bedg sie one rdznity
odcieniem koloru od wczesniej dostarczonych lub zamontowanych, nawet w ramach tego samego,
zamontowanego Systemu.

Gwarant zastrzega sobie prawo do zaprzestania produkcji Produktéw, ich modyfikacji oraz zmiany ich
kolorystyki.

Procedura gwarancyjna

Warunkiem rozpoczecia procedury gwarancyjnej jest zgtoszenie wady Produktu u sprzedawcy
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od jej wykrycia.

Zgtoszenia wady Produktu, zawierajacego jej opis oraz okolicznosci jej wykrycia, nalezy dokona¢ w
formie pisemnej lub drogg mailowg na adres sprzedawcy, zatgczajac dowdd zakupu oraz dokumentacje
zdjeciowa.

Gwarant zastrzega sobie prawo do ogledzin Produktu w miejscu jego sktadowania lub montazu, a ich
uniemozliwienie skutkowac¢ moze nieuwzglednieniem zgtoszenia reklamacyjnego.

W przypadku stwierdzenia wady zgtaszajgcy winien pozostawié¢ Produkt w stanie nienaruszonym do
czasu rozstrzygniecia zgtoszenia reklamacyjnego przez Gwaranta. Dokonywanie jakichkolwiek préb
usuniecia wady moze skutkowac¢ nieuwzglednieniem zgtoszenia reklamacyjnego.

W przypadku wykrycia wady Produktu przed jego montazem albo gdy wada jest tego rodzaju, ze
zgtaszajgcy mogt jg zauwazy¢ jeszcze przed montazem, powinien on zaniecha¢ montazu do czasu
rozstrzygniecia zgtoszenia reklamacyjnego przez Gwaranta. Dokonanie montazu Produktu w takich
sytuacjach moze skutkowac nieuwzglednieniem zgtoszenia reklamacyjnego.

W przypadku uwzglednienia zgtoszenia reklamacyjnego poprzez wymiane Produktu na wolny od wad,
zgtaszajgcy obowigzany jest przygotowac i zabezpieczy¢ Produkt do sprawnego zatadunku i transportu,
zgodnie z wymaganiami firmy transportowej.

W przypadku nieuwzglednienia gwarancji, wszelkimi kosztami powstatymi w zwigzku ze zgtoszeniem
reklamacyjnym moze zostaé obcigzony zgtaszajacy.

Obowigzki Gwaranta

Gwarant okredli szczegétowy tok postepowania gwarancyjnego w ciggu 14 dni od dnia wptyniecia do

niego zgtoszenia reklamacyjnego, przekazanego przez sprzedawce.

W przypadku uwzglednienia zgtoszenia reklamacyjnego Gwarant:

a. obnizy cene Produktu,

b. wymieni Produkt na wolny od wad,

c. dostarczy Produkt zastepczy o podobnych witasciwosciach — w przypadku braku mozliwosci
wymiany na taki sam Produkt — lub

d. zwrdci cene Produktu — w przypadku, gdyby wymiana pociggata dla niego nadmierne koszty.
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3. Wszelkie koszty powstate w zwigzku ze zgtoszeniem reklamacyjnym, poza kosztami transportu
Produktow, w szczegdélnosci takie jak koszty montazu, demontazu czy sktadowania Produktu, nie s3
objete gwarancja.

4. Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z
przepisdw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.
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